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Tel.: 030/386-32595

Tel.: 030/386-32474

Nonnendammallee 101
13629 Berlin

Nonnendammallee 101
13629 Berlin

Niederlassung Berlin

Silke Rennert Tel.: 030/386-33522 Nonnendammallee 101
13629 Berlin

Niederlassung Chemnitz

Ines Menz Tel.: 0371/475-3601 Clemens-Winkler-Straße 3
09116 Chemnitz

Geschäftsstelle Cottbus

Torsten Arnold Tel.: 030/386-30110 Am Seegraben 21 A/B
03051 Cottbus

Niederlassung Dresden

Petra Graf-Junger Tel.: 0371/475-3054 Washingtonstraße 16/16a
01139 Dresden

Niederlassung Erfurt

Bernd Löwe Tel.: 0361/753-3352 Europaplatz 1
99091 Erfurt

Niederlassung Leipzig

Yvonne Klamt Tel.: 0341/210-3024 Schützenstraße 4-10
04103 Leipzig

Niederlassung Magdeburg

Madlen Müller Tel.: 0391/633-1710 Werner-von-Siemens-Ring 14a
39116 Magdeburg

Ihr Partner für Automatisierungs-
und Antriebstechnik in der Region
OST

Industry Sector

Answers for industry.



Technische Fachberatung in der Region

fachberatung.ost.iiadt.ger@siemens.com

SIMATIC / NET Tel.: 0371/475-3060

PCS7 / HMI Tel.: 0371/475-3060

Antriebstechnik Tel.: 0371/475-3060

Niederspannungsschalttechnik Tel.: 0371/475-3060

Prozesstechnik Tel.: 0371/475-3060

SINUMERIK Tel.: 0371/475-3635

SIMODRIVE / SINAMICS S120 Tel.: 0371/475-3035

Kontakt zum zentralen Technical Support
Bearbeitung der Anfragen in deutscher und englischer Sprache

Technical Support IA&DT
(alle Produkte)

Tel.: 0911/895 7 222

Anfragen bitte über
www.siemens.de/automation/support-request

SIMATIC-Autorisierungs-Hotline Tel.: 0911 / 895-7200

Niederspannungsschalttechnik-Hotline Tel.: 0911 / 895-5900

SITRAIN - Trainingscenter

Kursbüro Tel.:  0371/475-3553
Fax:  0371/475-3555
ramona.sehm@siemens.com

www.siemens.de/industry/automation/ost/training

Ihr Ansprechpartner für E-Business-Themen

Ronald Herzog Tel.: 0341/210-3003
ronald.herzog@siemens.com

Ihr Ansprechpartner für IA&DT Qualitätsmanagement

Wieland Engelmann Tel.: 0341/210-3009
wieland.engelmann@siemens.com

Siemens IA&DT im Internet

Online-Support: www.siemens.de/automation

Infomaterial - Download/Bestellung von Katalogen,
Zeitschriften, Fachliteratur und Druckschriften

Training - Weiterbildungs- und Ausbildungsangebote

Service/Support - Unterstützung mit FAQs, Zertifikaten,
Software-Downloads, Handbücher/Betriebsanleitungen,
Approbationen, Newsletter etc.

Produkte & Lösungen - Übersicht unserer Produkte
und Dienstleistungen, sowie Branchenlösungen

Region OST:  www.siemens.de/industry/automation/ost

Hier erhalten Sie Informationen über unsere Fachberatung,
Service und Training. Sie finden unsere regionalen
Veranstaltungen unter:

www.siemens.de/industry/automation/ost/news

E-Business -  www.siemens.com/industrymall/de

Aktuelle Produktinformationen

Preis- und Bestellauskünfte, Verfügbarkeitsprüfung

Online-Bestellung und Verfolgung

Siemens AG

Region Deutschland OST

Industry Sector IA&DT

Nonnendammallee 101

13623 Berlin

Deutschland

www.siemens.com/automation

Ersatzteile, Reparaturen und Rücksendungen
Siemens AG, IA&DT Retouren-Center
Siemensstraße 2, 90766 Fürth
Tel.: 0911/895 7 448, Fax: 0911/895 7 449

PG- und PC-Reparaturen
Siemens AG, Nordstraße 3-15, 04105 Leipzig
Matthias Zier
Tel.: 0341/210-2398, Fax: 0341/210-2480
matthias.zier@siemens.com

IA&DT Service
Mo - Fr: 08:00 - 17:00 Uhr
Tel.: 0911/895-7444, Fax: 0911/895-7445
service.ost.iiadt.ger@siemens.com


